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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGCAO DA PROMOCAO

INDIQUE E GANHE CONTA DIGITAL ACQIO

CERTIFICADO DE AUTORIZACAO SECAP/ME N° 04.014807/2021
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandataria:

Razéo Social: ESFERA 5 TECNOLOGIA E PAGAMENTOS S.A

Endereco: MADRE DE DEUS Numero: 27 Complemento: ANDAR 0011 Bairro: RECIFE Municipio: RECIFE UF: PE
CEP:50030-110

CNPJ/MF n°: 18.577.728/0001-46

2 - MODALIDADE DA PROMOCAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOCAO:
06/09/2021 a 07/12/2021

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
06/09/2021 a 03/12/2021

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

Para participar da Promocgéo “INDIQUE E GANHE CONTA DIGITAL ACQIO”, o consumidor devera abrir uma conta
digital ACQIO, através de seu aparelho celular ou tablet, realizar o download do aplicativo da Conta Digital ACQIO,
através do aplicativo apple store ou google play, para concorrer aos prémios desta promogéo.

Apbs realizar o download do aplicativo, o usuario devera ler o termo de uso e “clicar” no item: Estou de Acordo —
(caso queira seguir com o cadastro);

Em sequéncia, o usuério devera informar qual o tipo de conta deseja abrir, possuindo as seguintes opcdes: Pessoa
Fisica ou Pessoa Juridica;

No cadastro, usuario devera preencher os seguintes itens: nome completo (sem abreviacdes), nimero do CPF e ou
CNPJ (no caso de CNPJ, inserir dados dos sécios, se houverem), telefone celular com DDD, data de nascimento,
nome da mée, e-mail e informar se é uma pessoa politicamente exposta (consideram-se pessoas politicamente
expostas (PPE), os agentes publicos que desempenham ou tenham desempenhado, nos ultimos 5 anos, no Brasil
ou em paises, territorios e dependéncias estrangeiras, cargos, empregos ou func¢des publicas relevantes, familiares
de até segundo grau e outras pessoas de seu relacionamento préximo, (conforme circular n® 3.978 do Banco
Central do Brasil, de 23 de janeiro de 2020, devemos obter informac¢es que permitam identificar nossos clientes
com o PPE).

No caso de pessoa politicamente exposta, deverd incluir a data do inicio do PPE. Caso contrario, seguir no botédo
“Continuar”.

Na tela seguinte, o usudrio continuara seu cadastro, incluindo as seguintes informacfes: nimero de RG ou RNE
(no caso de estrangeiro), data de emissdo do RG ou RNE, nacionalidade, profissdo e renda média mensal;

Na tela seguinte, o usuario devera preencher seu endereco residencial, nos campos: CEP, Cidade, Estado,
Endereco, Bairro, NUmero e complemento;

Em seguida, o usuario cadastrard uma senha de acesso ao aplicativo, contendo 6 (seis) digitos, de forma nédo
sequencial — (ex: 123456 ou 111111);

O usuario cadastrara ainda, a senha de seu cartdo contendo 4 (quatro) digitos, de forma nédo sequencial — (ex:
1234 ou 1111);

ApOs realizar as etapas anteriores, o usudrio recebera um SMS, contendo um cédigo, devendo ainda, tirar uma foto
de sua Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH) e/ou de sua Carteira de ldentidade (RG) ou RNE, permitindo
também, que o aplicativo (app) tire fotos e graves videos de seu aparelho celular para, em seguida, tirar uma foto
de seu rosto, necessario para concluséo do cadastro;

A abertura da referida conta € isenta de custo e/ou tarifas ao usuario. Feito isso, sua conta digital ACQIO
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estara pronta para uso.

Em caso de abertura de conta para pessoas juridicas o prazo de analise do cadastro sera de até 07 (sete) dias
corridos, podendo ou ndo ser aprovada a abertura da conta, por critérios a serem analisados pela empresa
Promotora. A abertura da conta para pessoas fisicas seré realizada em poucas horas, apds a efetiva solicitacao.
ApOs a efetiva abertura da conta digital, o usuério receberd um e-mail informando seu codigo promocional contendo
01 (um) namero da sorte para concorrer aos prémios da promocdo. O nimero da sorte sera composto de numero
de série e elemento sorteavel (de 00.000 a 99.999).

Para obtencdo de mais nimeros da sorte, o usuario devera indicar um amigo dentro do préprio aplicativo conta
digital ACQIO, clicando no campo “Indique e Ganhe Conta Digital Acgio.” Ao clicar, 0 usuério sera direcionado para
uma Landing Page da campanha: https://acgio.com.br/abra-sua-conta-digital, onde devera preencher novamente os
dados de quem esta indicando (dados do proprio usuario), nome completo, e-mail e telefone com DDD, e preencher
os dados do amigo indicado, sendo; nome completo, e-mail e telefone com DDD. O nimero do celular devera
conter o aplicativo Whatsapp.

Apoés realizar o procedimento acima, o usuario receberd um e-mail e uma mensagem através do aplicativo
WhatsApp no nimero de telefone cadastro acima, devendo encaminhar o convite nominal para seu amigo indicado.
O convite sera nominal, contendo o nome do amigo indicado, ndo sendo possivel transferir para outras pessoas.
Apés a efetiva abertura da conta digital efetuada pelo amigo indicado, este recebera seu primeiro cédigo
promocional, podendo indicar a promocdo a seus amigos, € quem indicou recebera o seu segundo cédigo
promocional.

O numero de indicacdes é ilimitado, permitindo que o mesmo participante conquiste varios codigos promocionais
com mais chances de ser premiado.

A cada novo cédigo promocional gerado contendo um niimero da sorte, os participantes recebem em seus e-mails
cadastrados todas as informac8es a respeito do cédigo da sorte e da regra do sorteio, descritas no presente
regulamento.

A Promotora néo sera responsavel por dados incorretos, incompletos, desatualizados, ou que, por qualquer motivo,
impossibilitem a aceitacdo do cadastro, a identificacdo do participante, a indicacdo do amigo, ou ainda, a entrega
do prémio.

Para todos os efeitos, somente serd@o vdlidas as participacdes dos usuarios que preencherem todas as etapas
descritas nos itens anteriores, dentro do periodo de participacdo da Promocéo, o que serd comprovado através da
data de efetivacdo do cadastro dos usuarios na conta digital ACQIO.

Ao se inscrever na Promocdao, conforme descrito neste regulamento, o participante recebera um ou mais cédigos
da sorte, a depender de quantos amigos indicar, com seu “Numero da Sorte”, com o qual concorrera aos sorteios
dos prémios da Promogéo.

O “Numero da Sorte”, sera composto por um elemento sorteavel contendo 05 (cinco) digitos e por 01 (um) digito
correspondentes ao “Numero da Série” a que pertence.

A distribuicdo dos “Numeros da Sorte” ocorrera de maneira concomitante, aleatéria e equitativa entre as séries
disponiveis.

Seréo vélidas as inscrigfes recebidas até 4s 23h59min (horéario de Brasilia) do dia anterior & data descrita para o
sorteio.

O simples ato do cadastro do usuario na conta digital ACQIO, pressupde total conhecimento e concordancia com
as disposi¢des do Regulamento da Promocdao por parte do participante.

Para consultar os nimeros da sorte, com 0s quais estard concorrendo aos prémios, o participante devera acessar
o0s codigos da sorte conquistados no periodo da campanha em seu e-mail cadastro na campanha. O remetente do
envio dos comunicados sera noreply@acgqgio.com.br.

Descricdo e Quantificacdo dos Prémios:

Quantidade de Prémios:06 (seis), cartbes de créditos pré-pagos;

Descricao dos Prémios: R$ 30.000,00 (trinta mil reais), sendo R$ 5.000,00 (cinco mil reais) por sorteio, cujos
prémios serdo entregues por meio de cartdo de crédito pré-pago, com bloqueio da op¢ao saque.

Valor liquido unitario do prémio: R$ 5.000,00 (cinco mil reais);

Valor liquido total do prémio: R$ 30.000,00 (trinta mil reais);

Produtos objeto da promoc¢éo: A campanha visa incentivar o aumento do niamero de usuarios credenciados na
Conta Digital Acqgio.
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7 - QUANTIDADE DE SERIES:
10

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 07/12/2021 10:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAOQ: 06/09/2021 00:00 a 03/12/2021 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 04/12/2021

ENDERECO DA APURACAO: Rua Francisco Pessoa NUMERO: 575 COMPLEMENTO: Sala 192 BAIRRO: Vila
Andrade

MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 05227-230

LOCAL DA APURACAO: sede da empresa

PREMIOS
Quantidade Descricéo Valor R$ Valor Total R$ | Série Inicial | Série Final | Ordem
1 Cartdo de crédito pré-paga com 5.000.00 5.000.00 0 9 1
bloqueio da funcédo saque. R B
1 Cartdo de crédito pré-paga com 5.000.00 5.000.00 0 9 2
blogueio da funcdo saque. R RN
1 Cartéo de crédito pré-paga com 5.000.00 5.000.00 0 9 3
blogueio da funcdo saque. T B
1 Cartéo_de créd|to~ pré-paga com 5.000,00 5.000,00 0 9 4
blogueio da funcao saque.
1 Cartéo_de créd|to~ pré-paga com 5.000,00 5.000,00 0 9 5
blogueio da funcdo saque.
1 Cartdo de crédito pré-paga com 5.000,00 5.000,00 0 9 6

blogueio da funcdo saque.

10 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogdo R$

6 30.000,00

11 - FORMA DE APURAGAO:
Para a identificacdo do Numero da Sorte, serdo considerados os 5 (cinco) primeiros prémios da extragdo da Loteria Federal,
aplicando-se a seguinte regra:

Para determinacéo do numero de ordem serdo utilizados os algarismos das unidades simples dos 5 (cinco) primeiros prémios de
cada extracdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo.

Para determinacdo do nimero de série, sera utilizado o algarismo da dezena simples do primeiro prémio da extracédo indicada
da Loteria Federal.

Exemplo da Extragcéo da Loteria Federal do Brasil:

1°prémio27545

2°prémio 493914

3°prémio 03367

4°prémio 81783

5°prémio 62458

Exemplo: Sera contemplado o portador do Numero da Sorte 4.54738.

Além do Numero da Sorte contemplado na forma acima, fardo jus aos demais prémios aqui previstos (na ordem em que estdo
descritos) os participantes com o mesmo Numero de Ordem das 5 (cinco) séries imediatamente anteriores.

Exemplo: Seréo contemplados os portadores dos Numero da Sorte 3.54738, 2.54738, 1.54738, 0.54738. Se, no uso desta regra,
se atingir a série 0, fica determinado que a anterior sera a 9. Exemplo: 9.54738.

Regra de Aproximacao: Na hipétese de qualquer nimero de ordem, obtido conforme as regras aqui estabelecidas, ndo ter sido
atribuido, sera considerado contemplado o nimero de ordem distribuido imediatamente superior e, na falta deste, o nimero de
ordem distribuido imediatamente inferior, ou mais proximo ao apurado com base na Loteria Federal.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:
Os participantes serdo desclassificados automaticamente da Promoc&o no caso de ndo preenchimento dos requisitos
determinados em regulamento, e ou, nao finalizando o cadastro na conta digital Acqio, conforme regulamento.
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Nao terdo validade para esta promocgao as participacdes que ndo observarem as condicdes gerais de participacéo e premiagdo
dispostas por este Regulamento ou, ainda, o Participante que, por sua culpa exclusiva, enviar dados falsos, incorretos ou
incompletos a Promotora, conforme previsto neste Regulamento.

Nao poderéo participar da promocéao, pessoas fisicas menores de 18 anos completos no momento do cadastro.

Seréo considerados nulos e serdo imediatamente desclassificados e impedidos de concorrer aos Prémios, os cadastros para 0s
guais tenham sido utilizados quaisquer meios tecnolégicos ou haja indicios de sua utilizacao, sejam eles eletrdnicos,
informaticos, digital, robético, repetitivo, automatico, mecanico e/ou anélogo, com intuito de reproducdo automética e/ou
repetitiva de cadastros, idénticos ou ndo, o que importara na nulidade também, de todos os cadastros e transacdes efetuadas
pelo Cliente Participante que tenha se utilizado de um dos referidos meios ou com um dos referidos fins, ainda que nem todos
os cadastros ou transagdes tenham resultado do uso de tais meios e/ ou sido realizadas com tal finalidade.

Os Clientes Participantes serdo excluidos e desclassificados automaticamente da Promogéo, a qualquer momento, em caso de
indicio de fraude, a critério exclusivo da PROMOTORA, tentativa ou fraude comprovada, manipulagéo de resultados ou nédo
preenchimento dos requisitos e das disposicdes previstas neste Regulamento e/ou em decorréncia de informag@es incorretas ou
equivocadas, de acordo com as regras deste Regulamento, podendo ainda responder por crime de falsidade ideoldgica ou
documental.

N&o poderéo participar da promoc¢ao, os prepostos com fungéo de gestéo, socios e funcionarios da integradora de dados e do
gerenciador do hotsite envolvidos na promocgao, inclusive os parentes de até 1° grau das pessoas mencionadas.

Apo6s a apuragdo dos contemplados, os responsaveis realizardo uma pesquisa junto a listagem de Recursos Humanos (RH) da
empresa promotora, e caso seja detectado que algum contemplado faca parte do quadro funcional nas fung6es mencionadas
acima, o0 mesmo sera desclassificado, e o valor correspondente ao seu prémio sera recolhido ao Tesouro Nacional como renda
da Unido.

Nos casos de indicio de fraude, tentativa ou fraude comprovada na participagdo nesta Promogéo ou, ainda, ndo preenchimento
das condig¢@es previstas neste Regulamento, identificados apds a conclusé@o da apuracao, o Cliente Participante contemplado
sera automaticamente desclassificado e o valor correspondente ao seu prémio sera recolhido ao Tesouro Nacional como renda
da Unido.

13 - FORMA DE DIVULGAGCAO DO RESULTADO:

A divulgacao e entrega dos prémios ocorrerdo em até 30 (trinta) dias Uteis ap0Os o sorteio da Loteria Federal, através do banner
na home do aplicativo Conta Digital Acqio direcionando a pagina promocional da campanha no sitio eletrénico:
https://acgio.com.br/abra-sua-conta-digital, contendo os nimeros da sorte dos contemplados, juntamente com seus respectivos
nomes.

Os consumidores participantes contemplados serdo notificados por intermédio de telefonema, telegrama e/ou e-mail. A
empresa mantera um banco de dados com os dados dos participantes e seus respectivos nimeros de ordem e série, e ap6s o
sorteio promovera a identificacdo dos contemplados junto ao referido banco de dados.

A Promogéo sera divulgada pela PROMOTORA por meio do Hotsite desta Promocao, bem como entre outros canais a exclusivo
critério da PROMOTORA, pelo prazo de 120 dias da data dos sorteios realizados.

O Regulamento da Promocgéo sera disponibilizado no Hotsite da Promog¢éo, onde os interessados também poderéo obter
informacgdes adicionais. Além disso, os interessados poderdo acionar a PROMOTORA individualmente por meio dos seguintes
canais de atendimento: contadigital@jointdesign.com.br ou pelo telefone/whatsapp +55 11 3230 6913, de segunda a sexta das
7h00 as 18h00.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

Os Prémios destinam-se aos Contemplados e serdo entregues em nome destes, livres e desembaracados de quaisquer 6nus,
no prazo de 30 (trinta) dias uteis, contados da data da apuracao, na forma de cartdo de crédito pré-pago, com a fungdo saque
blogueada, sendo a entrega de responsabilidade da Promotora.

N&o sera permitido ao contemplado trocar seu prémio por qualquer outro, tampouco distribui-lo ou converté-lo, total ou
parcialmente, em dinheiro, de acordo com o artigo 15, § 5°, do Decreto n° 70.951/72.

Para recebimento do Prémio, obrigatoriamente, o Contemplado devera informar e/ou confirmar os seguintes dados: nome
completo, numero do CPF, endereco completo, e-mail, telefones para contato com cédigo de DDD, bem como assinar o recibo
de entrega do Prémio e encaminhar cépias no e-mail indicado pela Promotora dos seguintes documentos: (i) Comprovante de
residéncia; (i) CPF e RG (com 6rgao emissor e data de expedicao); e (iii) Recibo de entrega do Prémio assinado.

Caso o Contemplado nado tenha interesse em receber a sua premiagéo, este devera renunciar ao seu prémio,
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devendo, neste caso, formalizar tal rendincia por meio da assinatura de documento formal, disponibilizado pela MANDATARIA.

Em caso de rentncia formal do Cliente Participante inicialmente contemplado, podera a MANDATARIA, caso haja tempo habil,
identificar novo contemplado para o recebimento do Prémio, utilizando, neste caso, a regra de aproximagao constante no item
acima, para identificar o novo ganhador do prémio em questao.

No caso de o Cliente Participante Contemplado falecer antes da entrega do prémio, os respectivos herdeiros o receberéo por si,
de acordo com a legislacao vigente, desde que exercido tal direito, observados os prazos previstos neste Regulamento.

A MANDATARIA n#o sera responsabilizada caso o Prémio ndo possa ser gozado em virtude dos procedimentos legais
decorrentes do proéprio inventario.

Fica, desde ja, estabelecido que a partir do momento da entrega do prémio, a PROMOTORA néo se responsabiliza pela ndo
utilizacdo do prémio por parte do contemplado seja qual for o motivo ou caso esse se negue a recebé-lo.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

A empresa devera encaminhar a SECAP a Lista de Participantes e seus nimeros de sorte, anexando na aba "Apuracdes” do
sistema SCPC, os nomes e numeros da sorte distribuidos, apos o término do periodo de participacéo e antes da extragédo

da Loteria.

Os Clientes Participantes estéo cientes que, ao participarem desta Promocdao, alguns dos dados pessoais serédo tratados pela
PROMOTORA, incluindo o compartilhamento com parceiros envolvidos no desenvolvimento e execu¢ao da Promocéo, para as
finalidades de operacionalizagdo, execuc¢éo, divulgacao da propria Promocédo e dos Clientes Participantes contemplados,
entrega do prémio, procedimentos de auditoria e, ainda, de fiscalizagéo e prestacéo de contas junto a Secretaria de Avaliagdo,
Planejamento, Energia e Loteria do Ministério da Economia — SECAP/ME, nos limites da legislacdo aplicavel.

A PROMOTORA expressamente declara que os dados obtidos em razdo desta Promoc¢ao ndo serdo de qualquer forma
comercializados ou cedidos, neste caso com finalidades distintas do aqui indicado, a terceiros, ainda que a titulo gratuito.
Os Clientes Participantes que ndo concordarem com o tratamento dos seus dados pessoais para as finalidades descritas neste
Regulamento ou optarem por revogar a sua concordancia, nao deverédo participar desta Promocao.

O Cliente Participante contemplado isenta a PROMOTORA de qualquer responsabilidade e/ou dano patrimonial e moral, ou
incidentes causados, decorrente do uso indevido ou ndo do Prémio, ou de quaisquer danos verificados, por motivo de caso
fortuito ou for¢ca maior, que possam impossibilitar o ganhador de usufruir seu Prémio.

Tendo em vista as caracteristicas do ambiente da internet, a Promotora ndo se responsabilizara por fatos exclusivos de
terceiros, sem quaisquer relagdo com a Promotora, que impegam, retardem ou impossibilitem o envio ou recebimento das
informag@es para participa¢é@o e cadastramento no aplicativo conta digital ACQIO, tais como problemas de conexdo no servidor,
problemas de conexao com internet, em provedores de acesso dos usudrios, sem exclusdo das demais situacdes decorrentes
de caso fortuito ou de for¢a maior.

Considerando as caracteristicas inerentes ao ambiente da Internet, a PROMOTORA néo se responsabiliza por interrupgdes ou
suspensdes de conexdo ocasionadas por caso fortuito ou de forga maior, e/ou acdes de terceiros, dos quais nao possam
exercer qualquer controle, bem como por cadastros de cédigos de participacao perdidos, atrasados, incompletos, invalidos,
extraviados ou corrompidos, 0os quais serdo desconsiderados.

A responsabilidade da PROMOTORA com os Clientes Participantes contemplados encerra-se no momento da entrega dos
Prémios, os quais destinam-se aos contemplados e serdo entregues em nome dos mesmos, livres e desembaracados de
quaisquer 6nus, sendo vedada sua transferéncia.

A PROMOTORA e/ou as pessoas e empresas envolvidas na Promocgao também néo se responsabilizardo por eventuais e/ou
guaisquer prejuizos diretos ou indiretos que os consumidores Participantes possam ter, oriundos da participacéo na Promogéo,
da aceitacdo do Prémio, ou ainda de situagBes que estejam fora do controle da PROMOTORA e/ou das pessoas e empresas
envolvidas na Promocao.

Os Clientes Participantes contemplados concordam que dever&o se abster de utilizar a marca da MANDATARIA sem a sua
prévia e expressa autorizagao.

A PROMOTORA esta isenta de quaisquer responsabilidades em caso de incorre¢do, desatualizacao ou ndo veracidade das
informacgOes e dados informados pelo Cliente Participante, situagdo em que o Cliente Participante podera ser, inclusive,
desclassificado da Promocgéo.

Para controle de datas e horas, sera sempre considerado o horério de Brasilia/DF.

Sobre propriedade intelectual, fica esclarecido que:

a) Todas as marcas, logotipos e outros sinais caracteristicos reproduzidos nos diferentes meios de comunicagéo dedicados a
esta promocédo sdo ou podem ser propriedade exclusiva de seus titulares e estdo ou podem estar protegidos.

b) A reproducéo e representacdo de todos ou de parte dos elementos que fazem parte da promogé&o sdo estritamente proibidas.
¢) A marca citada é registrada por seu respectivo proprietério.

d) Qualquer reproducdo ndo autorizada desta marca, logotipo e sinais constitui ou pode constituir uma infragédo passivel de
sang@es penais.
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Os participantes contemplados autorizam a utilizagdo de seus enderecos fisicos, eletrénicos, telefones e demais dados
informados com o propdsito de formagéo de cadastro, refor¢co de midia publicitaria e divulgacédo desta promogéo, nos limites do
cédigo de defesa do consumidor, sem nenhum 6nus para a empresa ORGANIZADORA, sendo que, no entanto, de acordo com
0 que dispde o Artigo 11 da Portaria MF n°® 41/2008. A ORGANIZADORA ¢é expressamente vedada de comercializar ou ceder os
dados coletados nesta promocéao.

Os cadastros gerados nesta promogédo serdo arquivados em banco de dados Unico e a ORGANIZADORA ir4 guardar os dados
de logs de acesso e dados pessoais dos participantes pelo periodo minimo de seis meses em atendimento ao Marco Civil da
Internet. A ORGANIZADORA somente ird excluir os dados apds este prazo, ainda que a solicitacdo do participante seja
realizada em momento anterior.

Os dados coletados estardo armazenados em ambiente seguro, observado o estado da técnica disponivel, e somente poderao
ser acessados por pessoas qualificadas e previamente autorizadas pela ORGANIZADORA.

Caso algum Contemplado néo seja localizado por meio dos dados informados ao emissor, sua participacdo sera desconsiderada
a qualquer tempo, a critério da PROMOTORA, aplicando-se a regra de aproximagdo para identificagdo de um participante
elegivel e potencialmente contemplado.

N&do cabe ao Participante contemplado e/ou seus responsaveis/representantes legais discutir ou redefinir as condicdes e
premissas da Promog¢éao ou do prémio.

Presume-se que o contemplado nao tenha qualquer embaraco fiscal, legal ou outro que o impeca de receber e/ou usufruir do
prémio distribuido. Na eventualidade de quaisquer impedimentos, o contemplado concorda em receber o prémio por meio de
carta compromisso, comprometendo-se com todas as regularizagdes necessarias sinalizadas pela PROMOTORA. Neste caso,
apos o recebimento da carta compromisso, o contemplado compromete-se também a assinar o recibo de entrega de premiacao.
O Contemplado nesta Promocao, pelo periodo de 1 (um) ano contado da contemplagdo, cedera seu nome, imagem, som e voz,
com vistas a divulgagéo do resultado sem nenhum énus a PROMOTORA.

a) Esta autorizagdo néo significa, implica ou resulta em qualquer obrigacao de divulgacdo ou de pagamento de qualquer quantia
por parte da ORGANIZADORA, sendo esta utilizag&o facultativa pela ORGANIZADORA.

b) A ORGANIZADORA fica isenta de qualquer responsabilidade no caso de veiculagdo por terceiros da imagem dos
participantes, na internet dado o carater aberto do sistema virtual (replicagdes, prints, etc.) ou em qualquer outra midia, durante
e/ou apo6s o prazo estabelecido.

¢) Em decorréncia da evolucao das redes sociais e do avanc¢o da internet, o participante declara ter plena ciéncia de que todo
material publicado nas redes sociais e/ou na internet podera ser eventualmente explorado e/ou utilizado por terceiros, 0s quais
poderao livremente, mas nédo se limitando a, realizar novas postagens do referido contelido, alterar as caracteristicas, imagens,
formatacao ou sentido do conteudo inserido pela ORGANIZADORA, realizar depoimentos sobre o conteldo, tanto nos canais
utilizados pela ORGANIZADORA, como em outras redes sociais e midias digitais, sendo que a ORGANIZADORA néo terd como
inferir ou impedir a acdo de terceiros. Nestes casos, 0 participante reconhece que a ORGANIZADORA ficard integralmente
isenta de responsabilidade sobre a permanéncia de exibicdo destes materiais geridos por terceiros, inclusive que a
ORGANIZADORA néo tera qualquer responsabilidade se os conteldos postados ao longo da promocao se tornem virais ou
“memes”.

i. A expressdo “meme” de internet é usada para descrever um conceito de imagem, video e/ou relacionados ao humor, que se
espalha via internet.

As duvidas e controvérsias originadas de reclamacdes dos participantes desta promocao deverdo ser primeiramente dirimidas
através de sua ORGANIZADORA, e persistindo-as, deverdo ser submetidas a SECAP e/ou aos érgéos integrantes do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor.

O DPDC (Departamento de Protecéo e Defesa do Consumidor), bem como os 6rgaos conveniados em cada jurisdigdo, recebera
as reclamacdes devidamente fundamentadas.

Ao participar desta Promogao estardo os Clientes Participantes concordando com todas as disposi¢@es constantes deste
Regulamento.

O Numero do Certificado de autorizacdo desta Promogdo constar4 sempre neste Regulamento e no Hotsite da Promocao,
estando a PROMOTORA dispensadas da aposi¢do em todos os materiais de comunicacgao.

Fica, desde j4, eleito o foro da Comarca de Sao Paulo/SP, para a solucédo de quaisquer questdes referentes ao Regulamento
desta Promocao.

PRESCRICAO

O prazo de prescri¢do do direito ao prémio € de 180 (cento e oitenta) dias contados a partir da data de divulga¢do do ganhador.
Caso ndo venham a ser reclamados, apds este periodo, caducaré o direito dos titulares e o valor correspondente devera ser
convertido em moeda corrente e recolhido aos cofres do Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de 45 dias,
conforme estatuido no art. 47°, cap. Xl, da Portaria 41 de 19/02/2008.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha
autorizada;

Os prémios nao poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragao/sorteio, sem qualquer dnus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e

oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragdo do resultado do concurso ou do término do prazo
da promocéo, caducara o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido,

Pagina6de 7



pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Uni&o, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promocdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser
representado por seu responsavel legal; a excegdo das promocdes comerciais realizadas por concessiondria ou permissionaria
de servico de radiodifuséo, nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apdés a apuracao da promogéo comercial;

As dlvidas e controvérsias oriundas de reclamacgdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora,
persistindo-as, estas deverdo ser submetidas & Secap/ME;

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacgdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apés a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuigdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a
compreensdo e visualizagdo por parte do consumidor participante da promog¢&o comercial,

Além dos termos acima, a promocéo comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n°
70.951, de 1972, Portaria MF n°® 41, de 2008, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria MF n°® 422 de 2013, Portaria Seae/MF n° 88
de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba
"Apurag@es"”, contendo nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participacdo e antes da
extracdo da Loteria. O arquivo devera ser no formato .csv e cada arquivo podera ter até 15MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo
e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC Documento assinado eletronicamente por Talita Nunes de Paiva , Chefe de Diviséo, em
pssinatura 31/08/2021 as 19:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6o, § 10, do
o ‘_%' Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo
verificador KGK.QNA.NKX
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